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https://ehealthresearch.no/digital-legemiddelhandtering/webinarer

https://ehealthresearch.no/digital-legemiddelhandtering/webinarer
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Digital transformasjon av legemiddelhåndtering

Pasientens legemiddelliste Elektronisk multidose Kjernejournal Helseplattformen



Forordning i elektronisk
kurve

Utryddet transkriberingsfeil, 
mistolkning av utydelig tekst og

tall, og farlige forkortelser

Feil ved valg fra 
nedtrekksmenyen, tastefeil, 

dobbel forordning

Klinisk forskrivningsstøtte
(interaksjoner, allergier, dose 
varsling), brukergrensesnitt

Legemiddelkabinett

Redusert feilmedisinering på
akuttmottak, mindre tidsbruk for 

sykepleiere - forebygger
forvekslingsfeil

Falsk sikkerhet, uheldig
oppbevaring fører til feil

(prinsipper rundt navnlikhet, likt
utseende)

Farmasøyt involvert i
planlegging av kabinett
design, integrering av 

software med elektronisk
kurve

Strekkodeskanning i
legemiddeladministrering

Feilmedisinering redusert med 
opptil 40%

Forebygger: feil pasient, feil
legemiddel, feil dose

Snarveier “workarounds”, 
kompliserte løsninger for 

hardware og software medvirker
til feil

Funksjonell teknologi tilrettelagt
miljøet man jobber, overvåkning
av skannegrad på avdelingsnivå

FORSKRIVNING DISPENSERING ADMINISTRERING

Strudwick G, Reisdorfer E, Warnock C, et al. Factors associated with barcode medication administration technology that contribute to patient safety: an integrative review. J Nurs Care Qual. 2018;33:79–85
8. Berdot S, Korb-Savoldelli V, Jaccoulet E, et al. A centralized automated-dispensing system in a French teaching hospital: return on investment and quality improvement. Int J Qual Health Care. 2018;11
Burton, Samantha J. “Automated Dispensing Cabinets Can Help or Hinder Patient Safety Based On the Implementation of Safeguard Strategies.” Journal of emergency nursing vol. 45,4 (2019): 444-449.
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Pasientmedvirkning og legemiddelinformasjon



Velferdsteknologi og digital samhandling med pasienten

Page 7



Side 8

Regionale standarder, e-kurve og IKT risiko og nødrutiner



Effekt av ulike tiltak for trygg legemiddelhåndtering

Agency for Healthcare Research and Quality, Sustainability, Learning from defects: https://www.ahrq.gov/hai/tools/surgery/modules/sustainability/learn-from-defects-slides.html 

Lånt slide fra PostDoc Alma Mulac 

Tiltak for å redusere feil

Høyt

Lavt

Tvangsfunksjoner og begrensninger

Automatisering og teknologi

Standardisering og protokoler

Sjekklister og dobbeltkontroll

Regler og prosedyrer

Opplæring/ informasjon
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Maskinlæring, kunstig intelligens og beslutningsstøtte 



Metoder for å evaluere effektene av teknologi

Observasjon
Gullstandard, detaljinnsikt, ressurskrevende

Intervjuer
Innsikt i erfaringer og holdninger

Teknologigenerert data
Rapporter om bruken av teknologi, varsler

Avviksmeldinger, uønskede hendelser
Verdifulle data, teknologi-relaterte hendelser

Alotaibi, Yasser K, and Frank Federico. “The impact of health information technology on patient safety.” Saudi medical journal vol. 38,12 (2017): 1173-1180. 
Mulac, A. & Granås, A. G. (2022). Detecting Medication Errors and Adverse Drug Events: A Review of Current Methodologies. In R. M. Olsen & H. Sletvold (Eds.), Medication Safety

in Municipal Health and Care Services (Chap. 7, pp. 135–160). Cappelen Damm Akademisk. https://doi.org/10.23865/noasp.172.ch7

Lånt slide fra PostDoc Alma Mulac 

https://doi.org/10.23865/noasp.172.ch7


Utfordringer når 
digitale løsninger 
møter virkeligheten

FREMDELES MANGE ULIKE
SYSTEM SOM IKKE 

«SNAKKER SAMMEN»

SAMHANDLING MED LEGER 
OG HELSEPERSONELL PÅ 

ULIKE NIVÅ

OPPLÆRING AV 
HELSEPERSONELL OG 
PASIENTER I Å BRUKE 

SYSTEMET OG I Å 
SAMHANDLE!

BRUKE AUTOMATISERT IT-
VERKTØY I STOR SKALA TIL 

KVALITETSFORBEDRING

FINANSIERE FORSKNING PÅ 
EFFEKTER AV DIGITALE 

LØSNINGER PÅ 
PASIENTSIKKERHET



Side 13

OPPSUMMERING: Viktige erfaringer og utfordringer når 

digitale løsninger møter virkeligheten

1. Feilmedisinering på sykehus og i hjemmetjenesten

2. Uoverensstemmelser og tilgang til legemiddellister i kommune – og spesialisthelsetjenesten

3. Mange journalsystemer

4. Mye merarbeid med digitalisering – tar tid! –krever opplæring!

5. Prosedyrer / arbeidsprosesser samsvarer ikke med (ny) digital arbeidsflyt

6. Mange manuelle overføringer av legemiddelinformasjon (telefon, telefax, face-to-face, detektivarbeid)

7. Samstemming av legemiddellister er nødvendig og/men vanskelig for både helsepersonell og pasienter

8. Beslutningsstøtte for forskriver - for mange systemer / retningslinjer / pasientdata å forholde seg til

9. Legemiddelinformasjon og –dosering ikke tilpasset den enkelte bruker

10.Utnytter ikke alle tilgjengelige helsedata - maskinlæring
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Digital transformasjon av legemiddelhåndtering og 
pasientsikkerhet - fra ord til handling



Professor Anne Gerd Granås

Epost: anngg@uio.no
Side 15

Takk til:

Redaksjonskomité Webinarserien Digitalisering av legemiddelhåndtering

▪ Unn Manskow, Nasjonalt senter for e-

helseforskning

▪ Anne Gerd Granås, Nasjonalt senter for e-

helseforskning og UiO

▪ Thomas Bäckstrøm, Sykehusapotekene Østfold, 

Kalnes

▪ Astrid Johnsen, Sykehusapotekene HF

▪ Stine Slørdal, Helse Midt-Norge RHF

▪ Følg gjerne webinarserien vår på

▪ https://ehealthresearch.no/webinarer/digital-

legemiddelhandtering

▪

▪ Bidragsytere i webinarserien

▪ Mine kollegaer og samarbeidspartnere

innen forskning, formidling og innovasjon

▪ Husk på Antologien “Medication 

Safety” om Legemiddelsikkerhet 

i helse- og omsorgstjenester

mailto:anngg@uio.no
https://ehealthresearch.no/webinarer/digital-legemiddelhandtering
https://ehealthresearch.no/webinarer/digital-legemiddelhandtering

	Lysbilde 1: Digital transformasjon av legemiddelhåndtering og pasientsikkerhet - fra ord til handling   
	Lysbilde 2:   
	Lysbilde 3
	Lysbilde 4: Digital transformasjon av legemiddelhåndtering
	Lysbilde 5
	Lysbilde 6: Pasientmedvirkning og legemiddelinformasjon
	Lysbilde 7: Velferdsteknologi og digital samhandling med pasienten
	Lysbilde 8: Regionale standarder, e-kurve og IKT risiko og nødrutiner 
	Lysbilde 9: Effekt av ulike tiltak for trygg legemiddelhåndtering
	Lysbilde 10: Maskinlæring, kunstig intelligens og beslutningsstøtte 
	Lysbilde 11: Metoder for å evaluere effektene av teknologi                           
	Lysbilde 12: Utfordringer når digitale løsninger møter virkeligheten
	Lysbilde 13
	Lysbilde 14: Digital transformasjon av legemiddelhåndtering og pasientsikkerhet - fra ord til handling
	Lysbilde 15: Takk til:

