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All in BUP Grorud

Nittedalenheten prgver ut ny
inntaksmodell

Pasientsikkerhetskonferansen Gardermoen 24.11.23
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" Er det et pro'brlém vi forstar og vil |
Mimra nAan mad?
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Baseline?
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" Avslagsprosent henviste barn og unge til BUP

1.9-2020-31.8.21: \ 19,9%

46,5 dager

=+ Basisutredning 6 uker (eller mer ved avlysninger og annet)
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Tar vi inn riktig pasienter hvis noen far
avslag basert pa henvisning?
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@nsket situasjon

- Forkorte tiden pa basisutredning

- Gjpre en bedre vurdering av oppfelgingsbehov
for alle som er henvist

- Alle henviste pasienter som trenger det far et

helsetilbud
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MAL
Rask og riktig
vurdering av
behov

BUP

Kommunens
helsetjeneste

Barnevernet
PPT
Familieteamet
Helsesykepleier

1

Fastlege henviser

Vurdering

henvisning
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Hva om vi tar
inn alle?

Og far til
samarbeid med
kommunen om de

vi ikke gir tilbud?
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Avdeling bam og unges psyluske helsevern- sekson Grorud

Endringsideer

Velkommen til BUP Grorud

Vi gnsker § bl mer kjent med deg og hva dere trenger hjelp til. Du og foreldrene dine er invitert til
en halvdags utredning og wi mete to behandiere hos oss. Dagen varer fra ki 09:00-11:30 | denne
tiden vil vi snakke med dere bide sammen og hver for dere, dersom det lar seg giore Hvis du er
over 16 be, har du rett th § komme til BUP alene. Vi anbefaler og ensker allikeve! ot du kommer
sammen med foreldre, dersom du syns det er | orden. Snakk glerne sammen hjemme fgrst om hva
problemet er og hvordan dere gasker v hjelper dere

o Alle henviste pasienter tas inn s i

. K. 09.45-10.00. Pause
O Halvdags utredning 00009 B bl o s
K. 11:00-11:15: Pause
Kl 11:15-11:30: Oppsummering av dagen, informasjon og samtale om videre oppleiging
1 innkomstbrevet hgger det flere skjemaer og et sperreskjema om utviklingshistorie Vi setter stor

o Samarbeid med Enhet for barn og familier i AR TRSSIVAT Sy SIS e opC

Vi bruker en del skgemaer og sparsmibl | denne forste kontakten ph BUP. Noen kan oppleve at det

Nittedal kommune ot rend o e el pame. g et o ot e bt b

mulig uten at det skal ta for lang tid for deg/dere b komme til riktig help, enten | BUP eller om det
er aktuek med mer hyelp | kommunen Dere vil fi en tilbakemelding fra o33 samme dag pd bva v
tenker kan vaere riktig oppleiging videre

Velkommen- ta kontakt med oss hvis du hurer pé noe!

® O
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Er det et problem vi forstar og vil !
1
1

o Kontorfaglig stgtte

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?
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MAL
Rask og riktig vurdering
av behov

BUP Kommunens

helsetjeneste

Barnevernet
PPT

Familieteamet |

. i Erdet et problem vi forstar og vil
Helsesykepleier : ore noe med?

-------------------------------

Mal: Hva er det vi ensker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?

Fastlege henviser henvisning
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o Ukentlig all in-study lunch

o Mgter i forbedringsteam annenhver uke B det o problem i forstar og i

1 _gjere noe med?

Mal: Hva er det vi ensker a oppna?

O Manedlig mgte med kommunen

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?
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---------------------------------

Er det et problem vi forstar og vil | Ungdommer mgter uten foreldre til utredningsdagen
jore noe med? i

Mai: Hva er cet vi onsker a oppna? Ungdommer mgter med foreldre

Malinger: Hvordan vet vi at

encinger o forbeckinger? Registrere hvor mange som mgter med foreldre

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fere til forbedringer? . : - . .
Vi skriver i inntaksbrevet at var anbefaling er at

pasient og begge foreldre/foresatte mgter
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---------------------------------

Er det et problem vi forstar og vil
jere noe med?

Mal: Hva er det vi onsker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fere til forbedringer?

Noen flere pasienter mgter med
foreldre/foresatte
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Mal: Hva er det vi onsker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fere til forbedringer?

Flere mgtte med foreldre, men vi
tror ikke alt i inntaksbrevet blir lest
sa ngye
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---------------------------------

Er det et problem vi forstar og vil
jere noe med?

Mal: Hva er det vi onsker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Ringe pasient/foresatte nar Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjore
inntaksbrevet sendes ut

som vil fere til forbedringer?
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"""Er det et problem vi forstar og vil !
gjere noe med? '

--------------------- Ed

Mal: Hva er det vi onsker a oppna?
——{ KONtoret ringer pasient/foresatte nar

Malinger: Hvordan vet vi at . :
Sl A inntaksbrevet sendes ut, og informerer

Fortsette a ringe. E—— ' '
g Ttk Hiike sikoger K igas) O™ dagen og at vi gnsker alle tilstede

som vil fere til forbedringer? dersom pasient ogsa gnsker det.

Vi registrerer at de fleste som gnsker a
mete med foreldre gjgr det, og vi
opplever det oftere er begge foreldre
som megter enn ved vanlig
oppstartssamtale.

| de fleste tilfellene mgter pasienten
sammen med foreldre/foresatte.
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Forbedringer og ny praksis?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fore til forbedringer?




o Ingen far avslag pa henvisning alene
o Alle pasienter far et helsetiloud — ogsa ved avslag etter All in
o Rask avklaring

o Godt samarbeid kommunens helsetjeneste barn og unge
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o Ventetid gjennomsnitt 41,5 dager

o Basisutredning pa halv dag vs seks uker

o Raskt i gang med behandling for flere pasienter
o Raskere i gang med utvidet utredning

o Mer sannsynlig at pasienter som har behov for behandling i BUP
far riktig tilbud
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