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* Trening i systematisk gjennomf@ring av PDSA-sykluser.
* Treningi a veilede i smaskalatesting. Pal Jostein Didriksen

* Trening i a hente laeringsutbytte og male result Spesialradgiver kvalitets-
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Er det et problem vi forstar og vil
gjgre noe med?

Mal: Hva er det vi gnsker @ oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at endringer 5
er forbedringer? Folge opp

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjgre som 4
vil fgre til forbedringer? ‘
Evaluere

Forberede

Planlegge
5







Er det et problem vi forstar og vil
gjgre noe med?

o,

|

Mal: Hva er det vi gnsker @ oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at endringer
er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjgre som
vil fgre til forbedringer?

B) Systematic review of the application
omacass  of the plan—do—study—act method to
improve quality in healthcare
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lkke tro alt du tenker!

Test hypotesen isteden.






WWW. katatog row.com

@dvelse | PDSA-testsykluser
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Eksperimentere
med mater a
legge
puslespillet
raskere.



@Pvelse | PDSA-testsykluser

Mal: Hva er det vi gnsker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?

Sette mal
Finne ut hvor vi er na
Planlegge gjennomfgringen

Fem testsykluser
» Refleksjon og veiledning underveis



Mal: Hva er det vi gnsker a oppna?

Er det et problem vi forstar og vil
gjgre noe med?

A

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?




Bestem et navn for laget

Velg en sekretaer
- Skriv ned lagets navn pa skjemaene

Velg en tidtaker
-> Bruk stoppeklokke eller mobill

www.katatogrow.com



Sekretaerens oppgave

Notere i PDSA-skjemaet:

Hvordan planlegger dere a lgse oppgaven i
neste runde (plan)

Gjennomfgring, resultat (do)

Stikkord om erfaringen (study)

Stikkord om hva dere trenger a endre (act)

PDSA smaskalatest

Test Dato Plan

nr Hva testes denne gangen?
Hva forventer/gnsker vi skal skje?
Hvem gjennomfarer?

Pusle skikkelig
! fort

52 sek (+2)

. E e AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS

Study Act

Hva har vi erfart fra denne testen?
Skjedde det vi foventet/@gnsket?

Oppfelging. Hva ber vi gjere i neste
runde?

Vivar i veien Organisere oss
for hverandre bedre




Tidtagerens oppgave

e Ta tiden pa hver runde

e Start tiden pa instruktgrens signal Cogets v PDSA TESTSYKLUS
e Stopp tiden nar puslespillet er ferdig g
e Marker resultatet i diagrammet il el

e Noter endringen fra forrige runde
(+/- sekunder) '\./.

e Fglg med pa klokka under diskusjonen
mellom rundene

test1 test 2 test3



Spilleregler

1.

START-posisjon 2. VENT pa startsignalet

For start i hver runde:
— Bitene blandes

— Bitene legges i en bunke med baksiden opp 3. HIELPEMIDLER

— Alle handflater plasseres flatt pa bordet Tillatt:
— Alle er stille © Snakke sammen underveis

© Bruke andres ideer

Ikke tillatt:

Q skrive pa puslespillet

© klippe eller rive i puslespillet
© bruke teip eller lim

Q bruke rammen



Problemet?

Nasituasjon /
baseline

??
sek

Mal: Hva er det vi gnsker a oppna?

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?

Problemet:
Gapet mellom
nasituasjonen og malet.



Dato:
[
E n r u n d e fo r gj ¢ r e . Marker malet/delmalet som en rett strek gjennom hele diagrammet
. Plott inn datapunktet for hver runde

Trekk strek mellom punktene
Skriv inn endringen fra forrige runde i +/- antall sekunder

nullpunktsmalingen R
LERETE)

Etter runden:




Lagets delmal for i dag

Nasituasjon /
baseline

??
sek

——

Malinger: Hvordan vet vi at
endringer er forbedringer? -

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjere
som vil fare til forbedringer?




Planlegg hvilket eksperiment

dere vil gjore i forste testsyklus
Hvilket delmal

PDSA SméSkaIateSt oE-AKERSHUSUNIVERSITETSSYKEHUS har .(jltt |ag for
Skriv ned
ideene dere ] )
il teste Hvilke ideer
(plan) -
tester vi |

farste runde?

2 min tenketid




Etter hver runde: refleksjon med veiledning

En deltaker stiller en deltaker fra et annet lag refleksjons-
spgrsmalene. Alle har sitt eget kort og falger med.

Still disse spgrsmalene
etter hvert eksperiment

1) Hvaer delmalet ditt?

2) Hvaer situasjonen na?

3) Hva planla du a teste
i forrige trinn? (les punktene)

4) Hva ble resultatet? (les endring fra skiemaet)

Z
O
=)
)
X
LL
—
LL
LLI
Y

5) Hva leerte du?

6) Hva blir ditt neste eksperiment? (les punktene)

Kata in the Classroom f katatogrow.com



Dere far tre minutter

* Pusle pa tid
e Diskutere hvordan det gikk
* Planlegge neste eksperiment

Etter de tre minuttene har gatt:
Stille refleksjonssp@rsmalene




Still disse sparsmalene
etter hvert eksperiment

1) Hvaer delmalet ditt?

2) Hvaer situasjonen na?

3) Hva planla du 3 teste

i forrige trinn? (les punktene .
& (fes punitene) Lagets navn: PDSA TESTSYKLUS
4) Hva ble resultatet? (les endring fra skiemaet) Dato:
5) Hva lzerte du? +  Marker malet/delmalet som en rett strek gjennom hele diagrammet

Z
O
=
)
X
L
-l
L
L
o

Plott inn datapunktet for hver runde
i R . . Trekk strek mellom punktene
6) Hva blir ditt neste eksperlment? ..{’ES punktene) +  Skrivinn endringen fra forrige runde i +/- antall sekunder

Endri

Endring Endring

[ ]

Endring

Kata in the Classroom / katatogrow.com
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Tid i sekunder




Refleksjon til slutt dﬁ
e Hvordan var det a gjgre w P
testsykluser?

g D

e Hvordan var det a bruke
refleksjonsspgrsmalene? : \
- :




Viktig om PDSA | o nd et g,
o . ‘ M&l: Hva er det vi gnsker & oppna? ypOtesen)'
smaskalatesting ' |

Malinger: Hvordan vet vi at

endringer er forbedringer?

Tiltak: Hvilke endringer kan vi gjgre
som vil fgre til forbedringer?

Gjennomfgre
testing av endringsideen.
n

Sammenlign
hypotesen og erfaringen.

Planlegge testing av

Oppfelging av det vi har endringsideen.

lzert fra denne testsyklusen.

Gjar flere,
raske sykluser

Refleksjon - studere hva
som faktisk skjedde.




Stter hwert ekepenment Gjgar refleksjons-
1) Hvaer delmalet ditt? Spﬂrsmélene

2) Hvaer situasjonen na?

3) Hva planla du 3 teste .
i forrige trinn? (les punktene) I e n Va n e

4) Hva ble resultatet? (les endring fra skiemaet)

pd
O
-
)
N4
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—l
L
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04

5) Hva leerte du?

« Repetisjon skaper vaner
« En kollega kan ta rollen som coach

6) Hva blir ditt neste eksperiment? (les punktene)

Kata in the Classroom / katatogrow.com

Kilde til puslespilloppgaven: “Kata in the classroom” av Mike Rother www.katatogrow.com, og boka “The Toyota Kata”



http://www.katatogrow.com/

Puslespillgvelsen er en oversatt og tilpasset versjon av
Mike Rothers Kata in the Classroom

THE

TOYOTA

KATA

PRACTICE g%

7Y Kata in the Classroom

S|~

A simple pattern that helps you teach scientific thinking

I MANAGING PEOPLE FOR

www.katatogrow.com i s

Mike Rother

http://www-personal.umich.edu/~mrother/Homepage.htm| ! '. )

Bilder og illustrasjoner i presentasjonen er hentet fra Katatogrow.com
og Colourbox.com (der ikke annet er angitt)


http://www-personal.umich.edu/~mrother/Homepage.html
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