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Museum of Contemporary Art, Sydney
Artist: Emily Floyd
Foto: Siri Wiig
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21.12.2022(Helsedirektoratet, 2019)



Systemnivå

Individnivå

Innsats

Effekt

Kulturendring
Begrensende funksjoner
Utstyr, miljø, re-design

Automatisering, teknologi
Forenkling, standardisering

Sjekklister, kognitive verktøy

Merking, advarsler
Regler, protokoller, retningslinjer

Opplæring, trening

Svake tiltak

Middels 
sterke tiltak

Sterke tiltak

(Trbovich & Shojania 2017, Hibbert et al 2018)



21.12.2022
(Strømme et al 2020a, 2020b, 2022)



21.12.2022
(Hargis et al 2004, Hales et al 2008, Urban et al 2021)

✓ Dødelighet
✓ Sykelighet
✓ Komplikasjoner
✓ Teamarbeid
✓ Kommunikasjon
✓ Pasientsikkerhetskultur





(Dombestein 2021, Viksveen et al 2021, Ryan & Deci 2000, 2017)

Relasjonsbaserte

Kompetansebaserte

Autonomibaserte
Åpenhet

Anerkjennelse

Rolleavklaring

Mangfold

Bakgrunn, erfaringer

Tilgjengelig informasjon

Ferdighetstrening





(Dixon-Woods 2019, Dixon-Woods & Martin 2016, Vincent & Amalberti 2016)



✓ Ledelse
✓ Arbeidsmiljø, psykologisk trygghet
✓ Eierskap, engasjement, fasilitatorer
✓ Struktur, ressurser, tidsbruk

Effekt krever omfattende, langvarig innsats…



Australian Museum, Sydney
Foto: Siri Wiig



Send en SMS til 2030 med 
kodeordet «Pasientsikkerhet»

Pris per bok: 499 kr
Pris per SMS: 0 kr

Frakt: 44 kr per forsendelse

Kjøp boka «Pasientsikkerhet» med SMS


