W"@ Helsedirektoratet

Matvert — bedre og
tryggere matomsorg og
frigitt tid til pleiepersonell

Parallellsesjon 21.11.24 kl 14-15.15



Pasientsikkerhetskonferansen — 21.11.24

® 14.00-15.15

Matvert: Bedre og tryggere matomsorg og frigitt tid til pleiepersonell

N

Hanne Hagen Jensen

Tjenesteleder, Matomsorg
0g ernaering
Basrum kommune

Cathrine Borchsenius

Avdelingsleder/klinisk er-
naeringsfysiolog, Matom-
sorg og erneering
Basrum kommune

Terje Langeland

Helse- og omsorgssjef
Kvam kommune

Eli Skeie

Prosjektleder
Kvam kommune

Lykke Michaela
Myhrvold

Avdelingsleder
Solfjelishe@gda helsehus,
Oslo kommune




14.00-14.04 Innledning og presentasjon av Guro Berge Smedshaug, Helsedirektoratet
laeringsmal

14.05-14.25 Matomsorg og matverter pa helsehusi  Hanne Hagen Jensen, tjenesteleder, og Cathrine
Baerum kommune Borchsenius, avdelingsleder Matomsorg og ernaering
Baerum kommune
14.26-14.41 Bedre oppgavefordeling og avlastning av Lykke Michaela Myhrvold, avdelingsleder, Solfjellshggda
helsepersonell pa Solfjellshggda Helsehus, Oslo Kommune
helsehus

Kort beinstrekk

14.46-15.06 Matvertar for ei berekraftig helse- og Terje Langeland, Helse- og omsorgssjef og Eli Skeie,
omsorgsteneste Prosjektleiar, Kvam kommune
15.06-15.14 Spgrsmal og kommentarer knyttet opp  Alle innledere kommer fram

mot laeringsmalene
15:14-15.15 Avslutning Guro Berge Smedshaug, seniorradgiver Helsedirektoratet




Meld. St. 15

(2017-2018)
Melding til Stortinget

Leve hele livet

En kvalitetsreform for eldre

Helse- og
omsorgsdepartementet

God og riktig mat hele livet

Nasjonal strategi for godt kosthold og ernaering hos eldre i sykehjem og
som mottar hjemmetjenester

WP Helsedirektoratet

Matfaglig kompetanse i helse- og
omsorgstjenesten

Meld. St. 24

(2022-2023)

Melding til Stortinget

Fellesskap og meistring

Bu trygt heime




Bo-trygt heime s.107:

Regjeringa vil bidra til spreiing av kunnskap om ulike
matvertordningar som kan Igfte mattilbodet pa
sjukeheimar og i heimetenestene.

Matvertar kan avlaste anna helsepersonell og bidra til at
mattilbodet far auka kvalitet, og at rammene for maltida
bidrar til auka appetitt hos eldre.

Gjennom bruk av matvertar kan det bli auka fokus pa det
sosiale og kulturelle aspektet ved maltid og
maltidsfellesskap.

Meld. St. 24

2022-2023)

Melding til Stortinget

Fellesskap og meistring

Bu trygt heime




| seringsmal
Fa kjennskap til hva en matvert er og hvilken

kompetanse en matvert bgr ha.

Fa kunnskap om hvordan matvertordninger
kan bidra til bedre matomsorg og
pasientsikkerhet.



W"@ Helsedirektoratet

Matomsorg og matverter
na helsehus i Baerum

Hanne Hagen Jensen, tjenesteleder og Cathrine Borchsenius, avdelingsleder
Matomsorg og ernaering, Baerum kommune




Matomsorg og matverter pd helsehus i Boerum

ﬂtoz_sgi J. Bjerge



Matomsorg og erncering

» HANNE HAGEN JENSEN

- Tjenesteleder og kokk

» CATHRINE BORCHSENIUS

deg.l deag

-y

< Avdelingsleder og klinisk ernceringsfysiolog

Kilde: Matomsorg og
ernaering, Baerum kommune



Storkjgkken 1 2003

» Bred fagkompetanse innenfor mat og erncering

» Produserer etter kok — kjgl metoden

» 5 ukers meny med 80 ulike middagsretter

» Produserer ca. 10 000 porsjoner middag/lunsj i uken
» Eget diettkjgkken med produksjon av spesialkoster

» Tilbyr middag hjem pd& degren fil alle over 65 ar

(600 kunder, ca. 2500 porsjoner i uken)

kernaeﬂng, Baerum ko!as E
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Storkjakken Institusjon




Mange eldre er underernzert: - Dette er
alvorlig, og det har vaert slik en del ar

. o
Underern&rlng ®1<er pa Riksrevisjonen er bekymret for kvaliteten i eldreomsorgen. Szerlig er utfordringene store nr det gjelder

Oslo | Eldreomsorg

sikkerheten til eldre pasienter.

sykehjem. For eldre som bor
hjemme, star det enda darligere AR o e

Mangel pd kompetanse og ressurser
iInnenfor matomsorg og erncering!

/ g _

JP——————

Stadig flere eldre pa sykehjem far i
seg for lite naering: - Nar maten er
darlig over lengre tid, venner du deg
til & spise lite.

Jeg tror ikke jeg hadde skjont viktigheten av dette med mat hvis jeg ikke hadde fatt hjelp, sier Ellen Fjermestad (71). Foto:
Stein Bjorge




Fra storkjgkken til kompetanseenhet

Matomsorg og erncering

Martproduksjon Ernceringsteam

‘ Mat, kompetanse, oppfalging ‘
Omsorgsboliger B Samlokaliserte Hiemmetjeneste Hiemmeboende Forebygging
boliger syke/eldre 0g mestring

Sykehjem/

helsehus




Systematisk ernceringsarbeid

» Mdalrettet arbeid med & gke fokus, ressurser og kompetanse innenfor
matomsorg og erncering i kommunen.

» Sette inn nok ressurser i mindre prosjekter med mal om & fa erfaring, bl
kient med ansatte/brukere komme frem til «gullstandarden som kan
overfgres videre.

» Aktivt oppsgke mulige samarbeidspartnere/allianser, og styre unna de som
ikke er interessert og/eller kan bremse vart arbeid.



Mat- og ernceringsprosjekt pd Stabekk helsehus

Sys’ £ ernces. ~eid Matomsorg
K em til gode ruti Etablere et mattilbud som
s, srdering, veiing og op,  ,ing fremmer matglede og bedre

av pasientenes ernceringsstatus. ernceringsstatus hos pasientene.



Utfordringer

Darlige rutiner for bestilling og handtering av mat

Tilberedning og servering av mat ble gjort av
pleiepersonell som allerede hadde knapt med fid og
varierende kunnskap/interesse for mat.

Darlig hygiene. Mat kunne std ute 2 timer av gangen.

Brdkete, lite hyggelige matomgivelser.




Bedre matomsorg; Mdal for arbeidet

» Optimalisere maltidene med mdl om & skape
hyggelige stunder og fremme bedre
ernceringsstatus blant pasientene.

» Komme frem fil gode rutiner og
arbeidsfordeling for bestilling, oppvarming,
tilberedning og servering av mat.




Lasning: Ansette matverter!

» Mulig gjiennom fokus pd oppgavefordeling
og endring av vaktplaner!

» Etablerte et matomsorgsteam som:

Utviklet/optimaliserte rutiner
Fulgte opp/lcerte opp matverter
Hadde jevnlige mater med ledelsen.




Matvertens arpeidsoppgaver

X/
L X4

Forberede og tilberede frokost —smgare snitter

<« Varme opp lunsj og lage tilbehar

<« Forberede og varme opp middag

<« Dekke bord og sgrge for hyggelige omgivelser

« Servere mat og vcere til stede under mdéltidene

« Sgrge for at pasientene far den maten de liker og téler

<« Rydde, vaske opp og sgrge for et rent og ryddig
kiskken/spiseomréde

< Bestille kolonialvarer til avdelingskjokkenet
« Segrge for utpakking/ og pafylling av lager p& hovedkjgkken

<+ Lage vaffelrgre og steke vafler og annen bakst




0

Positive fglger

<+ @konomiske fordeler

<+ Mindre matsvinn

¢ Rett bruk av kompetanse

<+ Bedre mattilbud

+ BdAde pasienter og personale er mer forngyde

+ Bedre og mer effektive fjenester, mdlet er at
pasientene skrives raskere hjem




A / A
IKKE MEDISINER: Forkle med «Matvert» pa brystet er et tydelig signal til pasientene
om hva Selma Wibe Fjellberg og Kugian Nagianathan har ansvar for pa helsehuset

st 0g foto: E

FRA KAOS TIL
KONTROLL

BZARUM KOMMUNE
ATSER PA KOMPETANSE

Baerum kommune har enstemmig vedtatt & ansette fire klinisk ernaerings-

fysiologer, og har i tillegg bevilget 4,5 millioner kroner matverter pa kom-

munens sykehjem. - All honner til lydhare politikere. Dette er et skikkelig
left, sier klinisk ernaeringsfysiolog Cathrine Borchsenius.

B rum kommune skal ansette to

inisk ernzeringsfysiologer i ar
g ytterl 2024. Kommu-

nen har ogsé satt av penger til mat-
verter som skal vaere ansvarlig for
bestilling, tilberedning, og serve-
ring av mat p4 sykehjem. 1 4r er det
sattav 1,5 million kroner, til matver-
ter, til neste 4r oker potten til 3 mil-
lioner kroner.
~ Vi har ennd litt & gh pa for 4 fylle
Helsedirektoratets anbefalinger om
en Klinisk ernwringsfysiolog per
10 000 innbygger, men dette er stort
og fint og virkelig et loft, sier Borch-
senius. Hun er ansatt i 80 prosent
stilling som klinisk erneringsfy
logi Baerum kommune.
Hun ble forst ansatt i et vikariat i
kommunen i 2021. Vikariatet ble si
omgjort til en prosjel

politikerne rett for budsjettforhand-
lingene, fortalte hun om sitt mote
med kommunens arbeid med mat
og méltider da hun ble ansatt i 2021.
- Jeg ble bade imponert og itt sjok-
kert. Beerum storkjokken har dykt
ge medarbeidere og lager smakfull
og neeringsrik mat som er tilpasset
innbyggerne. Kommunen, derimot,
har ingen strategi eller plan for er-
neringsarbeidet. Kommunen har
ogsd frem til na hatt minimalt med
kompetanse og ressurser innenfor
matomsorg, matservering og ernz-
ring.

TIDLIG INNSATS

En av kjepphestene til Borchsen
us er tidlig innsats. Forebygging er

L@FT: - Vi har litt & 94 pé for & fylle
Helsedirektoratets anbefalinger om en
Klinisk ernzeringsfysiolog per 10 000
innbygger, men dette er stort og fint
og virkelig et loft, sier Cathrine Bor-
chsenius. Hun er ansatt i 80 prosent
stilling som Klinisk ernzeringsfysiolog i
Baorum kommune,

AFTENPOSTEN.NO

Jobben hennes kan vaere med a lgse mangelen pa

helsepersonell




Hvorfor arbeide med matomsorg og erncering pd helsehus?

» Forebygger komplikasjoner som infeksjoner, trykksdr, og
forverring av fysisk og mental funksjon.

» Girraskere tilfriskning etter sykdom eller skade, redusert behov
for medisinske intervensjoner, og dermed kortere liggetid.

» Gir bedre livskvalitet og funksjonsevne blant
pasienter/beboere.

» Mindre belastning pd pleiepersonellet. i ’,

Kilde: Unsplash
» Reduserte kostnader



Hva slags egenskaper og
kvalifikasjoner bagr en matvert hae

Personlige egenskaper:

Arbeidsom

Trives med & jobbe i et til tider hayt tempo
Lasningsorientert og flink til & arbeide selvstendig
Ryddig og strukturert

Systematisk og kan gjere flere oppgaver pd samme tid
Sosial, omsorgsfull og flink med mennesker
Imgtekommende og serviceinnstilt

Kvalifikasjoner:

Gode norskkunnskaper, bdde muntlig og skriftlig

Erfaring fra kjgkken er gnskelig, men ikke et krav

Erfaring fra pleie og/eller arbeid med eldre mennesker er en fordel
Kan bruke data som verkiay




Opplcering

» Jevnlige kurssamlinger for alle

matvertene pd helsehus

» Utvikler kompendium med fokus pa:

- Hygiene

- Erncering

- Matvarekunnskap

- Matomsorg

- Rutiner og oppgaver

atim
rlng, | 4



Arbeldsprosess

| e i |||

Viktig med «prosjektledelsen og tilstedevcerelse!




ernzring, Ba MM une




MATOMSORG OG ERNZARING PA HELSEHUS OG SYKEHJEM

Mdl for arbeidet
Bidra til god matomsorg pa helsehus og sykehjem

Mal Mal Mal Mal
Gode rutiner rundt mat Hyggelige maltider som Smakfull, naeringsrik God oppfelging av
og maltider. virker positivt inn pa mat tilpasset den pasientenes
appetitt og humer enkeltes behov ernaringsstatus




W"@ Helsedirektoratet

Erfaringer mea
servicemedarbeidere pa
helsenhus

Lykke Michaela Myhrvold, avdelingsleder Solfjellshggda helsehus



Efaringer med
servicemedarbeidere pa
helsehus

Sykehjemsetaten

Livsutfoldelse i trygge omgivelser




Bakgrunn:

- Presentasjon

- Behovet for a tenke nytt

- Byradets satsning pa helsehusene r

Solfjellshggda helsehus




32

Servicemedarbeidernes rolle pa helsehuset

- Hva er deres ansvar?
- Hva slags oppgaver har de overtatt?
- Hvor mye tid bruker helsepersonell pa kjgkken?




Oppgavedeling og gevinstrealisering

*Helsehusmodellen
s Flytte oppgaver

**Helsehusskolen

26.11.2024

33



Sykehjemsetaten

Livsutfoldelse i trygge omgivelser H E LS E H U SS KO LE N




Sykehjemsetaten

Servicemedarbeidernes betydning for medarbeidere:

Samtaler med ansatte

Kartlegging gjennom undersgkelse — 66% av helsefagarbeiderne mener at de svaert sjelden eller

aldri utfgrer oppgaver som burde vaert utfgrt av andre, mot 42% av sykepleierne.

Positivt for medarbeidere og arbeidsmiljg /
[
&L _1
e B B B

Oslo



Sykehjemsetaten

Servicemedarbeidernes betydning for pasienter

\eldig god mat. Kjgkkendame var veldig kreativ og flink til & pynte maten, den var sa lekkert, sa
velsmakende. Vi var heldige som fikk spise som pa restaurant ved fint dekket og pyntet boret. Det var
sa imponerende. Likte samlingsstundene med presten, bade synge og tenne lysene. Personalet var
hyggelig og hjelpsom. Vil gjerne bli her lengre.

Ansatte er hjelpsomme og blide, veldig flinke til & oppmuntre. Det var nydelig frokost. Dama pa
kjokkenet stekte omelett, speilegg eller noe annet etter bestilling og serverte pa en veldig delikat
mate. Det smakte himmelsk. Hadde det veldig bra her og er takknemlig til alle sammen.

Personalet var hyggelig og hjelpsom, maten var god. Dama pa kjgkkenet tilbgd alltid noe ekstra,
noe godt. Jeg gruer meg litt til & reise hjem, vil gjerne bli her en stund til.

oo,

iﬂﬁ? Oslo 26.11.2024
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Sykehjemsetaten

Servicemedarbeideres betydning for gkonomi og omdgmme

Positivt pa sykefravaeret?
Reduserer matsvinn — baerekraftig kjokkendrift

Positivt at helsehusene jobber med kompetanseheving og oppgavedeling

s A WA )
e " oI =s g P
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©
Oslo 26.11.2024 37



Sykehjemsetaten

Takk for meg ©

Eksempler pa matvertordninger — Helsedirektoratet

Oppretter "helsehusskole” for a gi et bedre tilbud til pasientene - Oslo kommune — Aktuelt

Solfjellshggda helsehus oppgaveglidning og profesjonalisering (2023). Sluttrapport

Lykke Michaela Myhrvold

Oslo 26.11.2024 38


https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/matfaglig-kompetanse-i-helse-og-omsorgstjenesten/om-matvert-og-matvertordninger/eksempler-pa-matvertordninger
https://aktuelt.oslo.kommune.no/oppretter-helsehusskole-for-a-gi-et-bedre-tilbud-til-pasientene#:~:text=Dette%20som%20vi%20kaller%20%22helsehusskolen%22%20er%20ett%20av,og%20stegvis%20oppl%C3%A6ring%20i%20alt%20de%20skal%20mestre.

At

Kort beinstrekk



Matvertar for e
baerekraftig helsetjeneste

Terje Langeland, Helse og omsorgssjef og Eli Skeie, Prosjektleiar

Kvam kommune
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Matvertar for ei berekraftig helse- og omsorgsteneste

TERJE LANGELAND, HELSE- OG OMSORGSSIJEF OG PROSJEKTEIGAR
ELI SKEIE, KLINISK ERNARINGSFYSIOLOG OG PROSJEKTLEIAR L
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Bilde: Store norske leksikon
Lisens: CCBY NC4.0



Vestland Oslo
fylke kommune

Norge

Innbyggartal (SSB, 2023) 5571634 1421340 8531 709 037
Forventa levealder kvinner (ar) 84,5 84,6 85,8 84,0
Forventa levealder menn (ar) 81,2 80,6 82,1 80,3
Befolkningsvekst (%) 1,2 0,77 0,4 1,3

Del over 80 ar (%) 4,5 4,7 6,8 3,1

Del over 80 ar, framskrive til 2050 (%) 10,4 10,6 14,1 7,6




Utfordringsbilete for helse- og omsorg

Eldrebglgja
Personell

@konomi




Storre utfordringer i distriktene

NOU Norges offentlige utredninger 2023: 4
Mange kommuner star allerede i en bemannings-
Tid for handling krise. Kommunene har ansvaret for kommunehel-
Personellet  en beerekraftig helse- og omsorgstjeneste setjenesten og omsorgstjenestene. Det har blitt
merkbart vanskeligere for kommunene & rekrut-
tere helsepersonell siste arene, sarlig er det van-
skelig a fa fastleger og sykepleiere. Pressen for-
midler ukentlig historier om utlyste stillinger uten
kvalifiserte sekere og ansatte som rapporterer om
stort arbeidspress. Mange er fra tienester i distrik-
tene, men rekrutteringsutfordringene eker ogsa i
sentrale strek av landet. I mange kommuner er
det dessuten en utfordring & beholde helseperso-
nellet.




TP Helsedirektoratet

¢ Tilskudd

Forsiden f

Modellutvikling klinisk ernaeringsfysiolog
som ressurs for omsorgstjenesten

Formalet er & styrke det systematiske ernaeringsarbeidet og den
erneeringsfaglige kompetansen i helse- og omsorgstjenesten.
Tilskuddsordningen inngar som en del av oppfelgingen av Leve hele livet og
Kompetanseloft 2025.

Spk ©



ORDSKIFTE

ORDSKIFTE . o . o
«Me jobbar for a gje vare

«Det er trist a sja og smaka» brukarar og pasientar eit
mattilbod av hog
ernaringsmessig kvalitet, som
gjev gode matopplevingar, tek
i vare matomsorg og er
forsyningssikker»

S

Ventar med kjgken 0g testar billegare «Dersom du skal vera verdig mi stemme i detre valer, ma du i

alle fall lova at dei gamle i kommunen skal i framtida i det

loysing: - IkKje heilt dette me sag for 0SS  minste ha maltida 3 sjA fram til»

ORDSKIFTE

Maten skal HEIM

ORDSKIFTE

«Eg har vore feig som ikkje har
sett ord pa dette tidlegare»

Skjermdump fra Hordaland folkeblad (www.hf.no)



Mars 24

* NYHENDE

Satsar stort
a kosthald
og ernzering

Matvertane er i sving.
Kvam har fatt ei sentral
rolle i eit interkom-
munalt samarbeid om
a satsa pa rett er-
naering.

Randi Jastad

Kvam herad tilsette Eli Skeie og
Linn Kristin Lic Oyri som klinisk
emaringséysiologar i fulle stillin
gar 1. januac | tillegg til arbeidet
i Kvam skal dei ha oppgiver i
kommunane som soknar til Voss
lokalsjukehusomrade

Ulvik, Vaksdal og Eidfiord har
takka ja til invitasjonen fra Kvam
og Vass om & vera med i eit inter
kommunalt samarbeid om fore

minst éin Klinisk ernaringsfysio
log per 10.000 menneske, men
mange kommunar har berre rad
il 4 tilby deltidsstillingar. og dei
er lite attraktive nar ein skal re

kruttera fagfolk. meiner ho. In
terkommunale stillingar ei difor
ei god loysing for smi og mel
lomstore kommunar. Til domes
sparer ein tid og ressursar ved &
wtarbeida prosedyrar og under
visning pa tvers av kommunane.

Eldrebylgja er komen

Me lever lenge i Kvam, seier

Oyri

lfylgie Folkehelserapparten fra
november 2023 var forventa leve
alder i Vestland fylke eitt ir over
landsgjennomsnittet. Kvam og
Voss ligg enda hogare enn gien
nomsnittet i Vestland, og Kvam
har fleire innbyggjarar over 80 ar

seheimen og 6 pa Strandebarm
omsorg. Dei skal bidra til at det
er gode rammer rundt maltida,
at maten er fint tillaga, og at det
ikkje er stoy og uro i matsalen.
Dei skal ha ansvar for logistikken
rundt miltida og delta i maltida

Opprettinga av matvertstillin
gar er politisk bestemt i Kvam
herad. Det handlar om at bruka
rane skal f3 oppleva gode maltid,
og i tillegg skal oppgivefordelin
¢a og bemanninga i helsetenesta
betrast. Nir matvertane tek seg
av maltida, fr pleiepersonalet
betre tid til andre oppgaver. | til
legg kan kanskje vikarutgifter re
duserast

Det er ikkje noko krav om hel
sefagleg utdanning for matver
tane, som er tilsette i eittirige
prosjekistillingar. Interesse for
arbeidet og gode kommunika

bygying og g av ema
ringsrelaterte tilstandar og sjuk
domar. Dette er ci vidarcforing av
prosjektet «God mat og riktig er
naering for eldre i Kvam og Voss
herads, finansiert av Helsedirek
toratet i perioden 2022-2023,
med Skeie som prosjektleiar.

Forste fase

Milet med det interkommunale
arbeidet er 4 betra systematikken
i erneringsarbeidet og utvida
emaringskunnskapen i kommu
nane. | tillegy vil ernaeringsfysio-
logane innga i tverrfagleg samar
beid som skal fremja god helse
i befolkninga og sikra tenleg ar
beidsfordeling mellom ulike fag
grupper.

Grunnlaget for arbeidet finn
ein i stortingsmeldinga «Folke
helsemeldinga - Nasjonal strate
gi for utiamning av sosiale helse
forskjellare fra mars 2023 og an

enn landsgj :

Eldre som bur heime Aleine.
har auka risiko for underernae
ring, seier Qyri

Maltid er cin viktig sosial are
na for folk. Viss ein bratt misser
partnaren sin, kan praktiske ru
tinar med handling og matlaging
verta skipla.

1 tillegy seier ho at mange el
dre opplever af smakssansen
endrar seg. Somme fir vanskar
med fordeyinga, og andre merkar
at matlysta minkar. Erneringsfy.
siologane tilrdr 4 eta regelmessig
etter klokka o ikkje venta til ein
vert svolten. Dei peikar bg pd at
mange eldre mistar muskelmas
se, som igien aukar faren for &
detta og skada seg. | neste om
gang forer det gierne til storre
behov for hjelp, fleire legebesak
og behandlingar. A hielpa eldre
med kosthaldet kan ha bide sam
funnsokonomisk vinst og bidra til

dre nasjonale sty X
som peikar pa at rett kosthald og
emering kan fremja folkehelsa
og spara samfunnet for store ut
gifter.

Oyri og Skeie reiser no rundt
i kommunane for & gera seg
kjende med leiargruppene og ar
beidsomrida dei vil jobba med
Viss fleire eller alle kommunane
prioriterer ik, vil arbeidet verta
meir effektivt, seier Skeie. Emae
ringsfysiologane skal i byrjinga
arbeida pd systemnivd. Dei skal
ikkje rettleia  einskildpersonar.
Konkret vil det seia at dei mellom
anna skal bidra til gode utinar
pé institusjonar, i omsorgsbusta
der og i heimetenestene, bidra
Gl at digitale system fungerer
forcmalstenley og undervisa om
kosthald og emarring.

Me er to personar pa 33.000
innbyggjarar. og er heilt avhengi
ge av tverrfagleg samarbeid og
gode rutinar, seier Oyri

Helsedirektoratet har tilradd

i betra til den ein
skilde. seier Qyri.

Det kunne vore kiekt 4 laga
sosiale arcnaer med miltid for
dei som bur heime ileine, seier
Skeie og Oyri

Dei er opne for 4 samarbeida
med frivillige organisasjonar, og
oppmodar folk om & ta kontakt
viss dei har gode idear. Ema
ringsfysiologane  tuftar  denne
delen av arbeidet sitt pa eldrere
forma «Fellesskap og meistring

Bu trygt heimen som vart lagd
fram i for sommar.

Skeie og Oyri har ogsi andre
malgrupper pi notatblokka si
Kva grupper som vert prioriterte.
vil variera litt over tid. Dette for
ste halviret vil dei samla infor
masjon om stoda of retta sey et
ter ynske i dei ulike kommunane

17 matvertar | sving

Kvam herad tilsette ved nyttar
17 personar i deltidsstillingar
som matvertar - 11 pi Oyste

jons vart vektlagt i tilset
jingsprosessen. | januar var Oyri
og Skeie med og skipa il felles
oppleringsdag med generell inn
faring i emaring og rutinar i det
daglege arbeidet for matvertane,
som fekk eigne Klede merkte
med oMatverte. Slik vert dei meir
synlege for bebuarar og beso
kiande

Ulike modellar med servis. ¢}
ler matvertar vert no prevde i
mange kommunar, og ernarings
fysiologane Lerer av roynslene til
kvarandre, Oyri og Skeie trekkjer
spesielt fram Cathrine Borchse
nius i Barum kommune. som
har lyfta fram matvertane som eit
tiltak for & leysa bemanningspro
blem og 4 storre trivaad og betre
helse for bebuarar.

Matvertane kan og spela ei
viktig i rolle i arbeidet med 3 f
ned matsvinn pd institusionar.
Pi landshasis er malet 4 halvera
matsvinnet innan 2030.

Etter eitt ir skal okonomi og
tilbakemeldingar frd beukarar,
pirerande og tilsette evaluerast
Deretter skal det vurderast om
matvertprosicktet skal vidare
forast og eventuelt innforast i
andre einingar. Viss resultatet
viser at situasjonen for bebuarar
og tilsette ikkje har betra seg, ma
prosjektet avsluttast, seier Skeie.

~ Fungerer godt

Etter seks veker ser me at dette
ystemet fungerer godt. seier An
na Marie Froseth, gruppeleiar pa
Oystescheimen.

| matvertgruppa finn ein folk
fri 16 6l over 50 ir med ulik
bakgrunn. Berre éin gut er med.
Grunnbemanninga er auka. og
det merkar bade pleiarane og pa
sientane, seier Froseth. | tillegg
vonar ho at matvertstillingane
kan fungera som rekruttering.

Viss folk trivst hid oss, kan

dei kanskje f3 lyst til 3 ta utdan

Matvertane Viktoris Wedaa {tv.] 0g Veslemey Myidebust fir dei siste instruksicnane okk Marian Bolstad pa Gys

gang med & kartieggja behov og polit

seier Linn Kristin Lie Qyn

Fredag 8. mars 2024 |

stysiologane Linn Kristin Lie @yn it

st b

shic at me lett kan dra mytte av kvarandre.

Kokk Marian Bolstad, matvertane V)

daa 0g gruppelsiar Arna Marie Fraseth er sama

ktet fungerer etter intengonane

Hordalend Folkeblnd

jonar ti pasientane

ning innan helsescktoren seina
re.

Me har vorte et team, seier
kokken Marian Bolstad om sam
arbeidet med matvertane

Ho ser at dei larer fort og al

NYHENDE -

leiar pi Strandebarm omsorg,
saman med Liv Berit Bru. Insti
tusjonen har 27 bebuarar og 6
matvertar. Svisand seier at bde
bebuarane og dei tilsette er glade
for at matvertane er komne pd

sonalet fitt betre tid til & konsen
trera seg om primaroppgivene

— Mat engasjerer
Kvam heradsstyre har sidan
2018 hatt cit brukarpanel for &
testa kvaliteten pa maten som
vert servert i institusjonane of
heimetenesta. | heradsstyreme
tet 1. februar kom det fram at po-
litikarane sakna orientering om
arbeidet og konklusjonane til pa
nelet, men det vart vedteke 3 star
ta opp igien med ordninga. Nye
paneldeltakarar, deriblant Skeie,
er oppnemnde, og dei skal syta
for at heradsstyret far loypemel
dingar med jamne mellomrom
Mat engasjerer folk! seier
Oyri

Ho merkar at folk diskuterer
mat og emaring pa ulike arena
eri alle fasane av livet. Dei fles
te er interesserte i 4 skaffa seg
kunnskap om kva som er sunt of
ikkje.

Skeie seier at institusjonane
som utdannar  helsepersonell,
vektlegy kunnskap om ernzering
swaert ulikt, og kompetansen hiji
ulike faggrupper i kommunane
er difor ujamn. Det tyder at tron
gen for grunnkunnskap og fagleg
oppdatering er stor. Ernaeringsdy
siologane skal no leggia til rette
for systematisk og tverrfagleg
undervisning og oppdatering for
tilsette i helse- og emsorgssekto
ren

Skeie har fatt plass i Nasjo
nalt rid for ernwring, eit fagleg,
uavhengig kunnskaps. og kom
petanseorgan oppnemat av Hel
sedirektoratet, som skal gje rid
om kosthald, ernring og helse i
heile landet. $4 vidt ein er kiend
med. er dette forste gongen radet
har med representantar fri kom
munar.

Skeie tek med seg reynsler fra
sma og mellomstore kommunar
inn i radet. Ho trur samstundes
ho vil koma tilbake til Kvam med
nyttig innsike. Ei mogleg oppgive
for radet vil vera 3 implemente
ra dei nye, norske kosthaldsrada
som truleg vert lanserte til haus
ten. Desse vil verta baserte pa
dei siste nordiske kosthaldsrada,
men Iyt tilpassast norsk kultur og
tradisjon, seier ho.

Tenleg med hogt nivi

Bade Oyri og Skeie hadde fullfort
doktorgradsavhandlinga di dei
vart tilsette i Kvam herad

Nir ein studerer pi doktor
gradsniva, lerer cin seg 4 jobba
systematisk, milretta og sjolv
stendig, seier Oyri.

Det kiem vel med nir ein
skal setja i gang interkommunale
prosickt med mange deltakarar.

1 tillegg trekkjer ho fram evna
il 4 ta til seg ny kunnskap som
vert utvikla giennom  doktor

no arbeider svaert
Bolstad har vore med fra starten

plass i pers . 1 innkey
wekene har dei testa ulike rutinar,

i prosjektplanlegginga, og ho gler
seg over det flunkande nye kioke
net pa Oystescheimen.

Kjenner seg nyttige
Matvertane Veslemoy Myklebust
og Viktoria Wedaa gar forste dret
pa vidaregdande skule og har &
refem timars vakter pa kvelds
tid og i helgane. Dei seier at dei
kienner seg nyttige og synest dei
laerer mykje om mat og eldre. Ar.
beidet er bra betalt samanlikna
med anna arbeid nar ein reknar
med kvelds- og helgetillegg, seier
dei
E

beth Svisand er gruppe

grupp set pris pa at
prosjektet har fleksibilitet slik at
det kan tilpassast kvar enkelt in
stitusjon.

Det har vorte meir ro over
miltida og meir prat etter at mat
vertane byrja jobba her. Det forer
gierne til at bebuarane sit litt len
ger ved bordet og tek ei brodski
e ekstra. Det er godt for det sosi

er eit stort fagfelt. Difor er det
viktig at kommunen har tilsette
som er i stand til 4 tenkja kritisk
og formidla relevant fagkunn
skap til andre, meiner ho.

For Skeie kom til Kvam, var ho
emaringskoordinator pi Hauke
land universitetssjukehus og var
med o leia ernzeringsaettverket
der. Reynslene med nettverks
bygging har ho teke med seg inn i

ale fellesskapet og for aldet,
seier Svasand

Vidare peikar ho pa at matver
tane b har hove il A ta seg av dei
som treng litt ekstra emarring. og
laga til individuelt tilpassa mel
lommaltid. | tillegg har pleieper

det in arbeidet

Me synest at Kvam er ein
framtidsretta og handlekraftiy
kommune som satsar pd erma
ring, seier Skeie og Oyri.

Avisoppslag: Hordaland folkeblad



Matvertprosjekt

Hovudmal

A organisera mat- og kjokkenarbeid til
matvertar slik at

bebuarane far ei god mat- og
ernaeringsoppfelging, og at
pleiepersonell vert avlasta i mat- og
maltidsarbeidet.

Strategi
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Meld. St. 24

(2022-2023)
Melding til Stortinget

Fellesskap og meistring

Bu trygt heime

NO l Norges offentlige utredninger  2023: 4

Tid for handling

Personellet i en baerekraftig helse- og omsorgstjeneste

Rapport fra matsvinnutvalget
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God ernaeringspraksis

Intravengs ernaering

Sondeernaering Pleiepersonell

Naeringsdrikker

Beriking & mellommaltider

Mattilbud Matvert/kokk

M3ltidsmiljg I

Underliggende faktorer (symptomlindring, medisinsk behandling] PIEiEF)erSOﬂe"

Ernaeringstrappa. Helsedirektoratet.



To piloteiningar

Hus 1
3 etasjar
28 plassar

Hus 2
1 etasje
26 plassar

Foto: Kvam herad



«Matvertpermen»

Mat og maltid ved @ysteseheimen
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Resultat

* Stor spkarmasse

e Ung arbeidskraft og vidare rekruttering inn i pleie

* Personale opplev redusert stress og tidsbruk
knytt til mat og maltid, og meir ro i pleiesituasjon

* Hpgare pasienttryggleik
- Meir ro til dokumentasjon og pleieoppgaver
- Betre oppfelging av ernaeringstiltak



Tips

* Ring ein venn
e Starte litt i det sma

* Opplaering og
kompetansepakkar




Oppsummering - Matvertar

e Viktig for god ernaeringsoppfalging og gode maltidsopplevingar
* Har stgrre verdi enn kvar middagen er laga

* Avlastar pleiepersonell

* Ein god rekrutteringsarena

* Vil fgra til ei betre oppgavedeling mellom profesjonar og
yrkesgrupper i helse og omsorg

* Ei viktig brikke for bzerekraftige helse og omsorgtenester i Kvam



Foto: Joakim Dokka
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Spgrsmal og
kommentarer



| seringsmal
Fa kjennskap til hva en matvert er og hvilken

kompetanse en matvert bgr ha.

Fa kunnskap om hvordan matvertordninger
kan bidra til bedre matomsorg og
pasientsikkerhet.
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