




Til deg som skal arrangere 

læringsnettverk 
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1. Om læringsnettverk 

s. 27 



Beskrivelse av læringsnettverk 
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Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Forberedelser for deltakende team før, 
under og etter læringsnettverket 

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

”Læringsnettverkmetoden har 

vært nyttig. Det har vært et bra 

opplegg med at vi har møttes fra 

alle deler av landet både på 

samlinger og i telefonmøter. Det 

har vært nyttig å diskutere felles 

utfordring og lære av andres 

erfaringer.” 
 

Rigmor Brekken                         

Sykehuset Levanger

”Vi er veldig fornøyd at vi har 

fått være med på dette, og vi 

er veldig fornøyde med at vi 

ser resultater. Kompetanse og 

motivasjon har økt hos de 

ansatte, og pasientene har 

fått det bedre.” 
 

Turid Vigrestad                      

Kleppestø Sykehjem 



Innsatsområde og tiltakspakke 
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•

•

•

•



Forbedringsarbeid 

Profesjons- 
kunnskap 

• Fagkunnskap 
• Ferdigheter 
• Verdier og etikk 

Forbedrings-
kunnskap 

• System 
• Variasjon 
• Psykologi 
• Erfaringslæring 

Tradisjonell 
forbedring av 

helsetjenesten 

Systematisk og 
kontinuerlig 

forbedring av 
helsetjenesten 

+ 



Forbedringsmodellen 

•

•

•

•

•

•

•
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Målinger 
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Ledere i læringsnettverk 



Brukermedvirkning i læringsnettverk 
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Andre suksessfaktorer 


12 

• Innhente informasjon om beste praksis (kunnskapsbasert praksis)* 
• Innhente informasjon om nåværende praksis og etterlevelse (målinger) 
• Sammenlikne informasjon om egne prestasjoner med prestasjoner for tilsvarende enheter (for å lære av de beste) 

1 

• Inkludere kunnskap om systemet/prosessene, psykologi, variasjon og erfaringsbasert læring når endringene 
planlegges  

• La ansatte som arbeider sammen til daglig med problemstillingen være kjernen i forbedringsteamet 
• La forbedringsteamet få veiledning av en ekspert på klinisk forbedringsarbeid  
• Etabler målinger som gir leder og klinikere kontinuerlig tilbakemelding på om endringene er implementert 
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• Forankre prosjektet og involvere ledene på alle nivå i organisasjonen 
• Engasjere pasienter og pårørende i alle stadier av forbedringsarbeidet 
• Forankre forbedringsarbeidet i aktuelle fagmiljø i egen organisasjon 
• Involvere alle ansatte som berøres av endringene  
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* = Pasientsikkerhetsprogrammets tiltakspakker er kunnskapsbasert praksis  



2. Forberedelser 



Faglig forberedelse av læringsnettverk 

•

•

•

•

•

•

•

•
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•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



Praktisk forberedelse av læringsnettverk 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

NYTTIGE LENKER OG EKSEMPLER 
• Sjekkliste for læringsnettverk 
• Oppsett for grupperom (deling av team) samling 2 og 3 
• Evalueringsark 
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Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



EKSEMPEL 

Sjekkliste for praktiske forhold  
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Forberedelser for forbedringsteam 

•

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



3. Gjennomføring av læringsnettverk 

s. 27 



Telefonmøter  
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



•

•

•

•

Samling 1 
•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



EKSEMPEL 

Program for samling 1, dag 1 
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EKSEMPEL 

Program for samling 1, dag 2 
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•

•

•



Statusrapport 1  

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



Samling 2 
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•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

• •

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



EKSEMPEL 

Program for samling 2 
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* = Utkast til poster/kopi av statusrapport henges opp og teamene oppfordres til bruke tid i pauser og lunsjen til å se på posterne for læring og inspirasjon.  



Sluttrapport 
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•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



Samling 3 
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•

•

•

•

•

•

•

•

• •

•

•

•

•

•

•

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



EKSEMPEL 

Program for samling 3 
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4. Nyttig informasjon og eksempler 



EKSEMPEL 

Veileder til telefonmøte 
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Fremdriftsplan tiltakspakke 
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Fremdriftsplan målinger 



POSTERMAL 

[Navn på prosjekt] 
 

Enhet/Dato 

[Virksomhetens logo] 

Nye læringspunkter  

• Erfaringer så langt 

• Tekst 

 

 

 

 

NESTE STEG 

• Hva skal testes? 

• Tekst 

 

Om avdelingen 

For eksempel type avdeling, antall 
pasienter/senger, antall ansatte, osv… 

 

Resultater 

Hva er utfordringen/problemet? 

… 

Forbedringsprosjektet på 1, 2 og 3 

1. Mål  

2. Målinger  

3. Hvilke tiltak skal føre til at målet nås? 

 

Forbedringsteamet 

• Navn Navnesen, kirurg, teamleder 

• Navn Navnensen, sykepleier, måleansv. 

• Osv… 

 

Nærmeste leder 

• x 

Selvevalueringstall (1-5) x 



Selvevaluering 
… 
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For å måle og følge opp hvordan læringsnettverket forløper evaluerer teamet seg på en skala fra 1 til 5.  
 

Målsettingen er at så mange team som mulig skal forflytte seg til trinn 4 i løpet av prosjektperioden.  
  

Trinn 1: Teamet har ikke kommet i gang 

Planer og ideer, men ingen aktivitet. 

Trinn 2: Aktivitet uten forbedring 

Møter, kartlegging, utarbeidelse av skjemaer, gjennomgang av historiske data, diverse målinger, men ingen endret adferd eller praksis. 

Trinn 3: Enkelte forbedringer har kommet frem 

Endret atferd eller praksis i forhold til tidligere. 

Trinn 4: Påtagelige forbedringer er målt 

Endringene har ført til målbare forbedringer sammenliknet med tidligere praksis. 

Trinn 5: Påtagelige forbedringer er målt, og forbedringene har fått gjennomslag i systemet  

Endringene er standardisert i systemet og forventes å bestå også etter at prosjektet er avsluttet. 

Samling 1 Samling 2 Samling 3 

Forberedelse av aktiviteter i 
læringsnettverket 

Arbeid for deltakende team før, under 
og etter læringsnettverket 



Litteraturliste 
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